UCHWALA NR XLIV/648/21
RADY MIASTA MYSLOWICE

z dnia 26 sierpnia 2021 r.

w sprawie szczegoétowego sposobu i zakresu swiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadéw
komunalnych od wiascicieli nieruchomosci i zagospodarowania tych odpadéw, w zamian za uiszczong
przez wlasciciela nieruchomosci optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi na terenie miasta

Mystowice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1 i art. 41 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2021 r.,poz. 1372), w zwigzku z art. 6r ust. 3, ust. 3a, ust. 3b, ust. 3c i ust. 3d ustawy
zdnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (t.j. Dz. U. z2021r., poz. 888)
po zasiegnieciu opinii Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Katowicach oraz
po przeprowadzeniu konsultacji okreslonych Uchwatg Nr X1/154/15 Rady Miasta Mystowice z dnia 26 czerwca
2015 r. w sprawie szczegétowego sposobu konsultowania z organizacjami pozarzgdowymi projektéw aktéw

prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizaciji

Rada Miasta Mystowice
uchwala:

§ 1. Okresla sie szczegdtowy sposdb i zakres swiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadéw komunalnych
od wiascicieli nieruchomosci i zagospodarowania tych odpadéw, w zamian za uiszczong przez wiasciciela

nieruchomosci optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi na terenie miasta Mystowice.

§ 2. W zamian za uiszczong optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi przez wiasciciela
nieruchomosci, na ktérej zamieszkujg mieszkancy, odbierane sg sprzed nieruchomosci jednorodzinnych
oraz z miejsc gromadzenia odpadéw komunalnych w zabudowie wielolokalowej przez podmiot odbierajgcy

odpady komunalne nastepujgce odpady komunalne:
1) papier,

2) metale,

3) tworzywa sztuczne,

4) szkio,

5) odpady opakowaniowe wielomateriatowe,

6) bioodpady,

7) meble i inne odpady wielkogabarytowe,

8) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne.
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§ 3. W zamian za uiszczong optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi przez wiasciciela
nieruchomosci, ktéra w czesci stanowi nieruchomosé, na ktérej zamieszkujg mieszkancy, aw czesci
nieruchomos¢ na ktérej nie zamieszkujg mieszkancy, odbierane sg sprzed nieruchomosci przez podmiot

odbierajgcy odpady komunalne nastepujgce odpady komunalne:
1) papier,

2) metale,

3) tworzywa sztuczne,

4) szkio,

5) odpady opakowaniowe wielomateriatowe,

6) bioodpady,

7) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne.

§4. W zamian za uiszczong optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi przez wiasciciela
nieruchomosci, na ktérych nie zamieszkujg mieszkancy, a powstajg odpady komunalne, o ktérych mowa
w Uchwale Nr XXVIII/416/20 Rady Miasta Mystowice z dnia 24 wrzesnia 2020 r., odbierane sg sprzed

nieruchomosci przez podmiot odbierajgcy odpady komunalne nastepujgce odpady komunalne:
1) papier,

2) metale,

3) tworzywa sztuczne,

4) szkio,

5) odpady opakowaniowe wielomateriatowe,

6) bioodpady,

7) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne.

§ 5. W zamian za opfate za gospodarowanie odpadami komunalnymi uiszczong przez wiasciciela

nieruchomosci stanowigce;j:
a) nieruchomosé, na ktorej zamieszkujg mieszkancy,

b) nieruchomo$é, ktéra w czesci stanowi nieruchomosé, na ktérej zamieszkujg mieszkancy, aw czesci

nieruchomos¢ na ktorej nie zamieszkujg mieszkancy,
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¢) nieruchomos¢, na ktérej nie zamieszkujg mieszkancy, a powstajg odpady komunalne, o ktérej mowa
w Uchwale Nr XXVII1/416/20 Rady Miasta Mystowice z dnia 24 wrzes$nia 2020 r.,

Gmina Miasto Mystowice przejmuje obowigzek wyposazenia w/w nieruchomosci w pojemniki i worki do
zbierania odpadéw komunalnych oraz utrzymania pojemnikdw w odpowiednim stanie sanitarnym,
porzadkowym i technicznym poprzez ich mycie, dezynfekcje i dezynsekcje, co najmniej jeden raz w roku,

w okresie od kwietnia do listopada.

§ 6. Nie wyposaza sie wiascicieli nieruchomosci zabudowanych budynkami mieszkalnymi jednorodzinnymi
kompostujgcych bioodpady stanowigce odpady komunalne w kompostowniku przydomowym, ktérzy korzystajg
ze zwolnienia w czesci z optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi w pojemniki lub worki na

bioodpady.

§ 7. Ustala sie nastepujaca czestotliwo$¢ odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci:
1) z nieruchomosci, na ktérych zamieszkujg mieszkancy w zabudowie jednorodzinnej:

a) papier — jeden raz w miesigcu,

b) szkto — jeden raz w miesigcu,

c) metale, tworzywa sztuczne i odpady opakowaniowe wielomateriatowe - jeden raz w miesigcu,

d) bioodpady — w okresie wrzesien - maj jeden raz na dwa tygodnie, w okresie czerwiec -

sierpien jeden raz w tygodniu,

e) meble i inne odpady wielkogabarytowe — jeden raz na 6 miesiecy,

f) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne — jeden raz na dwa tygodnie,

2) z nieruchomosci, na ktérych zamieszkujg mieszkancy w zabudowie wielolokalowej:

a) papier — jeden raz na dwa tygodnie,

b) szkto — jeden raz w miesigcu,

c) metale, tworzywa sztuczne i odpady opakowaniowe wielomateriatowe — jeden raz w tygodniu,
d) bioodpady — jeden raz w tygodniu,

e) meble i inne odpady wielkogabarytowe - jeden raz na dwa tygodnie.

f) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne — dwa razy w tygodniu,

3) z nieruchomosci, ktéra w czesci stanowi nieruchomos$¢, na ktérej zamieszkujg mieszkancy, a w czesci

nieruchomos$¢ na ktérej nie zamieszkujg mieszkancy oraz nieruchomosci, na ktdérych nie zamieszkujg
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mieszkancy, a powstajg odpady

Nr XXVII11/416/20 Rady Miasta Mystowice z dnia 24 wrzes$nia 2020 r.:

a) papier — jeden raz w miesigcu,

b) szkto — jeden raz w miesiagcu,

c) metale, tworzywa sztuczne i odpady opakowaniowe wielomateriatowe — jeden raz w miesigcu,

d) bioodpady — jeden raz na dwa tygodnie,

€) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne — jeden raz na dwa tygodnie.

komunalne,

w Uchwale

§ 7. 1. Punkt Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych (PSZOK) bedzie swiadczyt ustuge przyjmowania

nastepujgcych odpadéw komunalnych:

1) papieru,

2) metali,

3) tworzyw sztucznych,

4) szkia,

5) odpadéw opakowaniowych wielomateriatowych,

6) bioodpaddw,

7) odpaddw niebezpiecznych,

8) przeterminowanych lekéw i chemikaliéw,

9) odpaddéw niekwalifikujgcych sie do odpadéw medycznych powstatych w gospodarstwie domowym w wyniku

przyjmowania produktéw leczniczych w formie iniekcji i prowadzenia monitoringu poziomu substancji we krwi,

w szczegolnosci igiet i strzykawek,

10) zuzytych baterii i akumulatorow,

11) zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego,

12) mebli i innych odpadéw wielkogabarytowych,

13) zuzytych opon,

14) odpaddéw budowlanych i rozbiérkowych,

15) odpaddw tekstylidw i odziezy.
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2. llos¢ odpaddéw budowlanych irozbiérkowych stanowigcych odpady komunalne mozliwych do dostarczenia
w ramach uiszczonej optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi wynosi do 300 kg na mieszkanca na
rok. Prowadzacy Punkt Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych obowigzany jest do przyjecia od

wiasciciela nieruchomos$ci ponadnormatywnej ilosci tych odpadéw za pobraniem optaty.

3. Na terenie miasta Mystowice zlokalizowane sg dwa Punkty Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych
"PSZOK" :

- PSZOK Potudnie — ul. Piaskowa czynny: poniedziatek - pigtek w godzinach 8.00 — 16.00 (za wyjatkiem $wigt
i dni wolnych od pracy);

- PSZOK Pétnoc — Miarki czynny: poniedziatek - pigtek w godzinach 12.00 - 20.00, sobota w godzinach 8.00 —
16.00 (za wyjatkiem Swiat i dni wolnych od pracy).

§ 8. 1. Zgtoszenia witascicieli nieruchomosci potozonych na terenie gminy Miasto Mystowice, dotyczgce
niewlasciwego $Swiadczenia ustug odbioru odpaddéw komunalnych przez uprawniony podmiot, Zespét
Gospodarki Odpadami Komunalnymi w Urzedzie Miasta Mystowice przyjmuje w formie pisemnej bgdz za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem srodowisko@um.myslowice.pl na formularzu

zgtoszeniowym, stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaty (dalej: reklamacja).

2. Podpisujac zgtoszenie reklamacyjne  wtasciciel nieruchomo$ci oswiadcza, iz dane podane

w zgtoszeniu reklamacyjnym sg zgodne ze stanem faktycznym.

3. Reklamacje przyjmowane sg najpdzniej do 72 godzin liczac od konca doby, w ktérej wystgpita
nieprawidtowos¢ w wykonywaniu ustugi odbioru odpadéw komunalnych, jednakze nie wczeéniej niz 24 godziny

po uptywie terminu wykonania ustugi wynikajgcego z harmonogramu odbioru odpadéw komunalnych.

4. Zespot Gospodarki Odpadami Komunalnymi w Urzedzie Miasta Mystowice dokonuje wstepnej weryfikacji
reklamaciji pod kagtem jej zasadnosci zgodnie z niniejszg procedurg reklamacyjng. Po stwierdzeniu zasadnosci
reklamaciji, Zespot Gospodarki Odpadami Komunalnymi w Urzedzie Miasta Mystowice przekazuje reklamacije

do podmiotu uprawnionego w kazdym dniu roboczym raz dziennie do godziny 13:00.

5. Czas reakcji podmiotu uprawnionego na reklamacje ztozong przez wiasciciela nieruchomosci wynosi dwa dni
robocze liczgc od pierwszego dnia roboczego po dniu, w ktérym otrzymat on reklamacje od Zespotu
Gospodarki Odpadami Komunalnymi w Urzedzie Miasta Mystowice. Przez czas reakcji rozumie sie podanie

informacji zwrotnej do wymienionego wyzej zespotu wskazujgcej:

1) ocene zasadnosci reklamac;ji,

2) przyczyne wystgpienia nieprawidtowosci,

3) sposob zatatwienia uzasadnionej reklamacji.
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6. Podstawg weryfikacji wykonania ustugi przez Zespét Gospodarki Odpadami Komunalnymi w Urzedzie
Miasta Mystowice sg przedstawione przez podmiot uprawniony wydruki historycznych zapisow GPS

sporzgdzonych podczas rozpatrywania otrzymanych reklamacji wykonania ustugi.

§ 9. Postanowienia § 8 stosuje sie odpowiednio do podmiotu prowadzgcego punkt selektywnego zbierania

odpaddw komunalnych.

§10. Traci moc Uchwata Nr VII/93/15 Rady Miasta Mystowice z dnia 26 marca 2015r. w sprawie
szczegbtowego sposobu izakresu $wiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadéw komunalnych
od wtascicieli nieruchomosci i zagospodarowania tych odpadéw, w zamian za uiszczong przez wiasciciela
nieruchomosci optfate za gospodarowanie odpadami komunalnymi na terenie miasta Mystowice, Uchwata Rady
Miasta Mystowice z dnia 25 stycznia 2018 r. w sprawie zmiany Uchwaty Nr VII/93/15 Rady Miasta Mystowice
z dnia 26 marca 2015 r. w sprawie szczegbétowego sposobu i zakresu Swiadczenia ustug w zakresie odbierania
odpaddéw komunalnych od wtascicieli nieruchomos$ci izagospodarowania tych odpaddéw, w zamian za
uiszczong przez wtadciciela nieruchomosci opfate za gospodarowanie odpadami komunalnymi na terenie
miasta Mystowice, Uchwata Nr X/151/19 Rady Miasta Mystowice z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie zmiany
Uchwaty Nr VII/93/15 Rady Miasta Mystowice z dnia 26 marca 2015 r. w sprawie szczegdtowego sposobu
i zakresu $wiadczenia ustug w zakresie odbierania odpaddéw komunalnych od wiascicieli nieruchomosci
i zagospodarowania tych odpaddéw, w zamian za uiszczong przez wiadciciela nieruchomosci optate za

gospodarowanie odpadami komunalnymi na terenie miasta Mystowice.
§ 11. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Mystowice.

§ 12. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od jej ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewodziwa

Slgskiego.

Przewodniczgcy Rady Miasta
Mystowice

dr hab. Tomasz Papaj
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Zatgcznik do uchwaty Nr XLIV/648/21
Rady Miasta Mystowice
z dnia 26 sierpnia 2021 r.

Urzad Miasta Mystowice

Zespot Gospodarki Odpadami Komunalnymi

REKLAMACJA
dotyczaca odbioru odpadow komunainych z terenu Miasta Mystowice

1. Imie i nazwisko/nazwa witasciciela (zarzadcy) nieruchomosci:

2. Sposoéb kontaktu:

Adres do korespondenc;ji*:

Adres e-mail*: Tel*.

3. Adres nieruchomosci, ktorej dotyczy reklamacja:

4. Data zdarzenia/data realizacji odbioru odpadéw wynikajgca z harmonogramu:

5. Przyczyna ztozenia reklamaciji (wtasciwe zakreslic):

a. brak pojemnika,

b. brak odbioru odpaddéw z pojemnika,

c. brak odbioru odpaddw znajdujgcych sie przy pojemniku,

d. inne.

6. Frakcja odpadéw, ktérych dotyczy reklamacja (wpisa¢ nazwe frakcji odpadow ).

7. Szczegodtowy opis zdarzenia bedgcego podstawag reklamaciji:
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(podpis)
Uwagi:

Reklamacje nalezy ziozy¢ w Zespole Gospodarki Odpadami Komunalnymi zlokalizowanym w Urzedzie
Miasta Mystowice przy ul. Powstancéw 11lub przesta¢é pocztg elektroniczng na  adres
srodowisko@um.myslowice.pl Reklamacje bedg przyjmowane najpdzniej do 72 godzin liczgc od konca
doby, w ktorej wystgpita nieprawidtowos¢ w wykonywaniu ustugi odbioru odpadéw komunalnych, jednakze
nie wczesniej niz 24 godziny po uptywie terminu wykonania ustugi wynikajgcego z harmonogramu odbioru

odpaddéw komunalnych.

*Nalezy poda¢ co najmniej adres e-mail lub adres do korespondencji drogg pisemng w celu
udzielenia odpowiedzi na reklamacje. Podanie numeru telefonu jest dobrowolne w celu
umozliwienia szybkiego kontaktu z reklamujagcym w przypadku koniecznosci uzupetnienia lub

wyjasnienia informacji dotyczacych zdarzenia bedacego podstawa reklamacji.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych

Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych), informujemy Panig/Pana o sposobie i celu, w jakim
przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe, a takze o przystugujgcych Pani/Panu prawach, wynikajgcych z przepisow:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Mystowice z siedzibg w Urzedzie Miasta Mystowice przy
ul. Powstancow 1, 41-400 Mystowice.

2. W Urzedzie Miasta Mystowice wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan kontaktowac¢ we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz korzystania z przystugujgcych Pani/Panu praw
zwigzanych

z przetwarzaniem danych. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowac poprzez:

etel.: 32 3171245;

eemail: m.patalag@um.myslowice.pl;

elub pisemnie na adres Administratora: ul. Powstancéw 1, 41-400 Mystowice.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu: rozpatrywania zgtaszanych reklamacji w zakresie obstugi nieruchomosci.

4. Z danych osobowych bedziemy korzysta¢ w przypadku reklamacji zwigzanych z obstugg nieruchomosci, zgtaszanych przez okres
obowigzywania umowy zawartej z danym podmiotem realizujgcym ustuge odbioru odpaddw.
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5. Pani/Pana dane beda udostepniane podmiotom upowaznionym na podstawie przepisu prawa lub takim,
z ktérymi Administrator zawart umowe, w tym m.in. z firmg informatyczng dostarczajgcg i administrujgcg oprogramowanie do
obstugi systemu gospodarki odpadami komunalnymi oraz z firma swiadczaca ustuge odbioru odpadéw komunalnych.

6. Okres przechowywania danych wynosi co najmniej 5 lat.

7. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych oraz prawo ich prostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych.

8. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku, gdy uzna, ze przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

9. Zobowigzanie do podania danych osobowych wynika z realizacji przepisow ustawy zdnia 13 wrzesnia 1996r.
o utrzymaniu czystosci i porzagdku w gminach (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1439 z p6zn. zm.). W przypadku odmowy podania danych
osobowych, nie bedzie mozliwosci przyjecia reklamacji.
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